Heldro ijs is het lekkerste ijs van heel Nederland en misschien wel van de wereld. Dat is wat we
vaak van onze gasten horen! Lokaal staan we bekend om onze unieke smaak: het witte goud. De
vriendelijke helden van Heldro hebben passie voor hun vak en stralen dit uit in de manier van
werken. Heldro is trots op het ambachtelijke en verse ijs, en dat proef je!

We zijn voor ons opschep punt in Ottersum op zoek naar een zelfstandig manager ijssalon. Naast
0.a. voorraadbeheer en financieel beheer ben je ook verantwoordelijk voor HRM en geef je in totaal
leiding aan ongeveer 20 medewerkers.

Manager QHeldroYs ijssalon

— SINDS 1938 -

Wat bieden wij

Een baan bij een dynamische organisatie die zich kenmerkt door zelfstandigheid, betrokkenheid en
openheid. Jouw werktijden bewegen mee met het seizoen en de openingstijden van de ijssalon. We
bieden je een gezellig team met leuke collega’s. Natuurlijk mag je met regelmaat een ijsje eten
tijdens je dienst en ontvang je daarnaast 30% personeelskorting op het verpakte ijs.

De taken binnen deze functie:
e Openen en sluiten van de salon
Gasten voorzien van vers gedraaid
Het maken van een personeelsplanning
Instrueren en motiveren van medewerkers
Coachend leidinggeven
Het voeren van sollicitatie gesprekken en ontwikkelgesprekken
Schoonmaakwerkzaamheden

Wat verwachten we van jou:
e Een positieve instelling
Je weet te presteren bij drukte en de kalmte te bewaren
Kunt collega’s motiveren
Je bent vriendelijk, gastvrij en houdt er van om mensen het naar hun zin te maken
Je weet van aanpakken
Goede communicatieve vaardigheden op verschillende niveaus

Functie eisen:

e Je bent gastvriendelijk en hebt bij voorkeur horeca of winkel ervaring

e Je hebt een goed ontwikkeld verantwoordelijkheidsgevoel

e Je hebt affiniteit met leidinggeven of sturing geven aan een klein team

¢ Je bent flexibel beschikbaar en bent bereid om wisselend, overdag in de avonden en/of
weekenden te werken.

e Je bent ruim beschikbaar in de zomervakantie en hebt maximaal 3 weken vakantie
gepland.

e Je bent gastgericht, gastvriendelijk, initiatiefrijk, sociaal aangelegd, flexibel, energiek en je
kunt goed samenwerken binnen een gezellig team,

e Je kunt super hygiénisch werken.

Beloning vindt plaats conform het arbeidsvoorwaardenreglement van Heldro ijs. Meer informatie
over Heldro ijs kun je vinden op onze website: www.heldro.nl.

Heb je vragen over de functie, dan kun je mailen naar Jolien Verbeeten: jolien@heldro.nl. Ben je
geinteresseerd en bereid om wisselende uren te werken dan ontvangen wij graag je sollicitatie via
de website.
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